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PDAP Messenger

@ Anzeigen von Qualitdtsmeldungen tiber Info-Boxen an den PDAP-PCS

Uberblick

Der PDAP- Messenger bietet eine bequeme Moglichkeit, Informationen an die Anwender aus dem
System zu verteilen. Diese erscheinen als Popup Nachrichten (Toast Nachrichten) direkt auf dem
Desktop des Anwenders. Die Nachrichten kénnen aus Inhalten des Browser Portals - Management
Views und dem Wissensmanagement stammen, sowie aus dem MaBnahmenmanagement und der
Reklamationsbearbeitung. Genutzt wird dazu eine Verschlagwortung mittels Hashtags, direkt bei der
Bearbeitung der entsprechenden Vorgange. Es kénnen verschiedene Kategorien und lkons genutzt
werden, um Informationen sowie Fragen oder Warnungen zu kennzeichnen. Nachrichten kénnen
zusatzlich sowohl fir alle Mitarbeiter als auch fiir einzelne Personen lber einen eigenen
Eingabedialog eingegeben werden.

An alle - bitte die PDAP-Anwendung im Laufe des Vomittags neu starten, da
der Server aktualisiert wurde !

Aufstellung der Inhalte im Portal

Bitte Niels zum Teste #info:markt - hat er das schon gemacht ?

Aufstellung der Inhalte im Portal
Bitte den Baggerfahrer anrufen #info:markt!

#info:markt Bitte die Doku fir den Bagger aktualisieren

4]

Gefahrdungsbeurteilung zu den Abteilungen beginnen
- Das funktioniert noch nicht. Bitte informieren #info:markt!
L — — —— <
— o Gefahrdungsbeurteilungen werden auf Basis der Abteilungen in PDAP verwaltet
Zur Optimierung der Arbeitsablaufe sollten von vornherein nur die aktiven Abteilungen angezeigt werden. #info:markt.
Ist das gewahrleistet?

MaRnahme
RegelmaRige Kontrollen Maschineneinstellung #info:markt
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Abbildung 1: PDAP-Messenger
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Die Einrichtung

An allen PCs an denen die Informationen aus dem Messenger angezeigt werden sollen, muss das Tool
gestartet werden und es muss eine Verbindung auf die PDAP-Datenbank eingetragen werden (siehe
nachster Punkt unten). Die Anwendung fiir den PDAP-Messenger heiRt pdap_notifier.exe und kann
aus dem Anwendungsverzeichnis von PDAP heraus ausgefiihrt werden. Dieser Ordner bietet sich im
allgemeinen an, da die Benutzer hier lblicherweise die notwendigen Ausfiihrungsberechtigungen
besitzen.

MOD-~ Verwalten PDAPT
m Start Freigeben Ansicht Anwendungstools
E [TH Vorschaufenster | = Extra grobie Symbole [ GroBe Symbole EE| MittelgroBe Symbole l Gruppieren nach ~ [ Elementkontrollkas
EE Kleine Symbole £ Liste = Details [Ii] Spalten hinzufiigen ~ Dateinamenerweite
Navigationsbereich i o == Sortieren
T [TH Detailbereich = Kachein :E Inhalt nach~  f GraBe aller Spalten anpassen Ausgeblendete Eler
Bereiche Layout Aktuelle Ansicht Ein-/
< v A » Dieser PC » Windows-55D () » Jessenlenz » PDAPT »
Name Datum Typ GroBe Markierungen
Schrell iff
# Schnellzugri 5] outxt Textdokument 41KB
I Desktop ¥ pdap_notifier.exe Anwendung
¥ Downloads [&] logo_rpt_klein.bmp BMP-Datei
[E/ Dokumente § gezip ZIP-komprimierte...
&= Bilder £ Pdap_exe Anwendung
Beschwerdemanagement |=] gratzmann.txt Textdokument
. [ neu st Textdokument
i
|=] Termine.txt Textdokument
Pdaphlext ) neu 2t Textdokument
SQL Server Management Studio 5] markaxt Textdokument
telko_20211207 |= pdap_version_info_txt Textdokument
Temp L8 Pdap.exe Anwendung

H L Zur Suche Text hier eingeben

Abbildung 2: PDAP-Info Messenger - angeheftet an die Taskleiste

Fir eine einfache Ausfiihrung kann die Anwendung auch in der Windows-Task Leiste angeheftet
werden.

Einrichtung flr den automatischen Start

Wenn Sie mochten, dass der PDAP-Messenger automatisch zusammen mit der Benutzeranmeldung
bei Windows gestartet wird, dann kénnen Sie dazu eine Verknlipfung im Autostart Ordner einrichten.
Hier eine kurze Beschreibung dazu:
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Rufen Sie im Windows-Start Men ,Ausfiihren” auf oder benutzen Sie die Tastenkombination
Windows + R.

Geben Sie dann folgendes ein: shell:startup
1 Ausfahren x

— Geben Sie den Namen eines Programms, Ordners,
= Dokuments oder einer Internetressource an.

Offnen: | shell:startup v

Abbrechen Durchsuchen...

L Zur Suche Text hier eingeben E

Abbildung 3: Shell-Dialog starten
Es o6ffnet sich der Autostart-Ordner.

Hier fligen Sie nun eine Verknlpfung zur Anwendung pdap_notifier.exe ein.

I & =1 Verwalten PDAPT — o
start Freigeben Ansicht Anwendungstools
D 5| o Ausschneiden < B x iﬁ I} Neues Element - Iﬂ [E0ffnen = [ Alles auswihlen
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telko_20211207 op i Pfad kopieren - Nichts auswahlen
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@ OneDrive - Personal g
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4 ||« AppData > Rozming » Microsoft > Windows > Startmend > Programme > Autostart v o Autostart” durchsuc..
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B Desktop 5 pdap_version_info.txt  Schnellzugrift
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Abbildung 4: Verkniipfung zum PDAP-Messenger im Autostart Ordner erstellen

Einrichtung der Datenbankverbindung

Die Nachrichten werden innerhalb der PDAP-Datenbank gespeichert. Daher ist fiir den PDAP-
Messenger eine aktive Datenbankverbindung erforderlich. Sobald das Tool gestartet wurde, wird es
innerhalb der sog. Tray-lcons auf dem Windows-Desktop angezeigt. Uber das lokale Menii (rechte
Maustaste), rufen Sie den Menipunkt Konfig auf und dort wird die Verbindungszeichenfolge fiir die
Verbindung auf die PDAP-Datenbank eingetragen. Danach kann das Tool verwendet werden.
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Abbildung 5: Konfiguration der Datenbankverbindung

Ausblenden der Infonachrichten

verwenden Sie die ESC-Taste um die Anzeige der Nachrichten aus dem PDAP-Messenger auf lhrem
Desktop auszublenden.

Nachrichten
ausblenden mit ESC

i 1517
EEls ® ~c@md o =]

DEl  04.01.2022

Abbildung 6: Nachrichten ausblenden mit ESC

Aktualisierung bei der Anzeige von Infonachrichten
Die Nachrichtenliste wird automatisch alle 10 Minuten vom System aktualisiert, solange die
Messenger-Anwendung lauft. Uber die Taste F5 kénnen Sie die Nachrichtenliste manuell

aktualisieren, bzw. erneut zur Anzeige bringen, wenn Sie diese vorher lber die ESC-Taste
ausgeblendet hatten.
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Aufstellung der Inhalte im Portal
— Bitte Niels zum Teste #info:markt - hat er das schon gemacht ?

Aufstellung der Inhalte im Portal
Bitte den Baggerfahrer anrufen #info:markt!

W— 5 7 Um
— —

. ————
e Auffrischen der Ee——a— =
e

—  Anzeige driicken g — ———

— — o Aufstellung der Inhalte im Portal "
= © o
_— —— -
1 Gefahrdungsbeurteilung zu den Abteilungen beginnen
) Das funktioniert noch nicht. Bitte informieren #info:markt!

———— |

Gefahrdungsbeurteilungen werden auf Basis der Abteilungen in PDAP verwaltet

Zur Optimierung der Arbeitsablaufe sollten von vornherein nur die aktiven Abteilungen angezeigt werden. #info:markt.
Ist das gewahrleistet?

4 MaBnahme
RegelmaRige Kontrollen Maschineneinstellung #info:markt |
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Abbildung 7: F5 zum Auffrischen der Anzeige driicken

Anwendung

Den PDAP-Messenger nutzen Sie, um Nachrichten zu erstellen die als Informationsboxen auf den
Desktops der Benutzer angezeigt werden.

Nachrichten fiir alle PDAP Anwender bereitstellen

Driicken Sie bei laufendem PDAP-Messenger die EINFG-Taste auf lhrer Tastatur, um den
Eingabedialog flr die Nachricht zu starten. geben Sie hier die gewlinschte Mitteilung ein und
bestatigen Sie diese mit der Ok Taste. Zusammen mit der ndachsten Aktualisierung wird die Nachricht
dann als weitere Info-Box auf dem Desktop der PC’s angezeigt.

@ Neue Mitteilung eingeben — *

An alle - bitte die PDAP-Anwendung im Laufe des Vormittags neu starten, da
der Server aktualisiert wurde !

QK Abbrechen

g Info &
An alle - bitte die PDAP-Anwendung im Laufe des Vormittags neu starten, da der Server aktualisiert wurde !

[ ) Matnahme ]

Regelmafige Kontrollen Maschineneinstellung #info:markt
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Abbildung 8: Neue Mitteilung tiber EINFG-Taste eingeben

Eine Nachricht bei einzelnen Anwendern abschlielRen

Um eine Nachricht als gelesen zu markieren klicken Sie deren Info-Box an. Es erscheint ein Dialog in
dem Sie aufgefordert werden diese Nachricht abzuschlieRen. Wenn Sie diesen bestatigen, erscheint
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die Nachricht fir Sie nicht noch einmal. So kénnen die Anwender individuell bestimmen, wie lange
sie bestimmte Nachrichten angezeigt haben wollen. Meldungen, die aufgrund von Kennzeichnungen
in den PDAP Modulen oder Kommentaren im Berichtsportal (siehe unten) erscheinen, werden
hingegen abgeschlossen, indem die jeweilige Kennzeichnung in deren zugrundeliegenden
Datensatzen entfernt wird.

Bitte bestatigen

Mitteilung abschliefen?

Nein

Info
[ E An alle - bitte die PDAP-Anwendung im Laufe des Vormittags neu starten, da der Server aktualisiert wurde !

[ © Matnahme ]

Regelmaftige Kontrollen Maschineneinstellung #info:markt
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Abbildung 9: Meldungen abschliefsen

Beispiel: An alle - bitte die PDAP-Anwendung im Laufe des Vormittags neu starten, da der Server
aktualisiert wurde !

Auch auf die Art der Informationsdarstellung kann Einfluss ggnommen werden. Das System wertet
aus ob beispielsweise ein Ausrufezeichen oder ein Fragezeichen in dem Text vorkommen und zeigt
entsprechende Icons fiir die Info-Box auf dem Desktop des Empfangers an.

Systemnachrichten flr Benutzer aus PDAP-Vorgangen

Sie kdnnen auch Nachrichten bereitstellen, die nur einzelnen Benutzern angezeigt werden.
Malgeblich ist hierbei der Windows Anmeldename. Die Meldungen kénnen aus verschiedenen
Bereichen und Modulen der PDAP-Anwendung stammen. Ebenso kdnnen Sie Meldungen in den
Kommentaren der browser-basierten Berichtsplattform hinterlegen. Die Meldungen rufen bei ihrem
Anklicken dann automatisch per Link den zugehorigen Datensatz in PDAP auf oder im Berichtsportal.

Beispiel:

#info:markt Dem Anwender erscheint ein virtueller Info
Zettel auf seinem Windows Desktop — hier im
Beispiel dem Anwender markt. Es kann
alternativ auch der vollstdandige Name
angegeben werden. Hier im Beispiel Mark
Hausmann.
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Datei  Aktion  Ansicht 7

=A@ XE=H

& Computerverwaltung (Lokal) || Name Vollstandiger Name Beschreibung
v 5'“:"; et 22 Konto fur die Verwa...
<] E“ ‘gabenplanung #Defaulticco. Ein vom System verwaltetes Benu.
] treignisanzeige  Gast Vordefiniertes Konto fir Gastzugri..
il Fregegdbenc Ondner | e 2 ek
~ & Lokale Benutzer und Gry
= P markt Eigenschaften von markt ? X
1 Benutzer o
[ Gruppen .
igemen  Migied von _ Profl
® Leistung Bemssq e vor | Frof
& Gerste-Manager #issg -
{3 Datenspeicher Bimssq «& e
- imssq

Ely Dienste und Anwendungen|| B/Mssq

e

BEMSST  Beschveibung:
iMssq

Emssq

Binrssq  JBemtzerkeom koot nictt andem
i mssq Kennwort lauft e ab

Wimssq [ Kenioist deakiviett

imssq Konto ist gespent

Benutzer muss Kennwot bei der nachsten Anmeldung andem

Bl Thors| Pobrechen | | Dbemehmen Hife

Info-Meldungen flr Benutzergruppen

Sie kdnnen Info-Nachrichten auch fir Benutzergruppen erstellen. Dafiir gelten die Gruppen aus der
Gruppenverwaltung innerhalb der PDAP-Datenbank fir die der Messenger angemeldet ist. Sie nutzen
hier die gleiche Syntax wie bei den Benutzern, mit dem Unterschied, dass hier der Gruppenname
angegeben wird. Damit erscheint die Meldung dann allen Benutzern die Mitglieder in der Gruppe
sind.

@ PDAP 7.5 - [Gruppenverwaltung: PDAP_Admin] - O X
&% Datei Bearbeiten Module Stammdaten Tools | System Einstellungen Fenster Hilfe - &%
e om [ | W £ &[] S Arbeitsstation B enae
Datenblatt Su(hhstel € Benutzer ~
£% Benutzergruppen P
Gruppenname Kommenta g% Benutzergruppen B Lie Gruppenmitglizder | ~
» — = Superuser with all rights for all PDAP-modules. JessenLenz GmbH, M
evisenkurse
PDAP_Install vertugtub h n eines PDAP Arbeitsplatzes benatigt werden. This user comes with all user rights which are necessary to i
WE_Admin Administra perrvenwatung insitrator for goods income AREEITSGRUPPE\mark,
\WE_Planer Verfiigt Gber Benutzerrechte die fir die Planung und Durchfihrung von Wareneingangsprifungen natwendig sind. This user comes with rights which are
\WE_Priifer Verfiigt Gber Benutzerrechte die fir die D g von g sind. This user comes with rights which are necessary to e
\WE_Eingabe Verfiigt Gber Benutzerrechte die fir die Erfassung van Wareneingangen notwendig sind. This user comes with user rights which are necessary to register gy
WE_Info Verfiigt dber Benutzerrechte zur Anzeige von Lief 1 und ingaingen. This user comes with rights to display supplier ratings and ge Grah,
REK_Admin Administrator fiir den Bereich Reklamationen Administrator for divison complaints. Julia Wogart, rek_admr
REK_Bearbeiter Verfigt dber Benutzerrechte die fir die Bearbeitung und Auswertung von Reklamationen notwendig sind. This user comes with all rights which are necessz Mark Hausmann (PDA
REK_Eingabe Verfigt dber Benutzerrechte die fiir die Erfassung von Reklamationen notwendig sind. This user comes with user rights which are necessary to register com
REK_Info Verfigt dber Benutzerrechte zur Anzzige von Reklamationen und Reklamationsauswertungen. User comes with user rights to display complaints and compl Grah,
BIMV_Admin Verfigt dber Benutzerrechte zur Prisfmittelverwaltung, This user comes with user rights for gauge administration. Mark Hausmann, Zimr
BMIV_Planer Verfugt uber Benutzerrechte zur Planung von Prifmittelaberwachungen. This user comes with user rights to plan gauge monitoring....
BMV_Prucfer Verfugt uber Benutzerrechte zur Benutzung von Prifmitteln, This user comes with rights to use gauges.

Q start  [[PDAP7.5 Demo |PDAP [markt (6 [227 Zeilejn) |

Abbildung 10: PDAP-Benutzergruppen

Die Login-Namen der Mitglieder in den Gruppen miissen weiterhin den Windows Anmeldenamen
entsprechen, damit der Messenger die Meldungsanzeigen auf dem Desktop der Benutzer richtig
zuordnen kann.
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@ PDAP 7.5 - [Mitarbeiter. Mark Hausmann (PDAP-Mark)] - o x
9 Datei Bearbeiten Module Stammdaten Tools System Einstellungen Fenster Hilfe

[ @ flal @ SEl=ss B Enae
Datenblatt } Suchliste |

Anrede |Herr :

MName |Malk Hausmann (PDAP-Mark)

Telefon | Fax ‘
Mobil |
Email [mark hausmann@jessenlenz.de =

Bereich |Arbeitsvarbereitung - |

|Am eitsvorbereitung

Loginname |markt J [T Gesperrt é‘ Computerverwaltung _ O %
Basswort [rrrees Passwort dndern
Veb-Passwort [rrrrrrer Datei  Aktion Ansicht ?
Gruppenzuordnungen e KE ]
Mitglied in [PDAP Admin at, Computerverwaltung (Lokal) || Name Vollstandiger Name Beschreibung ~ || Aktionen
REK_Bearbeiter ML G‘te"” e &) Administrator Administrator Vordefiniertes Kontc || Benutzer -
; enplanung =1 :
BRV_Admin 1] Eregnsemeeige %4 DefaultAccount Ein vom System ven Weitere Aktionen »
EMV_Planer =g b Py Gast Vordefiniertes Konte
reigegebene
BMV_Pruefer al Freigeg B Mark Mark Mark markt -
Arbeitsvorbereitung v & Lokale Benutzer und ;
= Benutaes Mark Hausmann Weitere Aktionen »
Gruppen B MSSQLSERVEROD MSSOLSERVERDD Local user account f
@) Leistung B MSSQLSERVERDT MSSOLSERVERDT Local user account f
& =
A Gerate-Manager B MSSQLSERVERD2 MSSOLSERVERD2 Local user account f
« £ Datenspeicher I MSSQLSERVERD3 MSSQLSERVERD3 Local user account f
| &8 antagen Ordner offnen... = Datentragerverwaltung || B MSSQLSERVERDA MSSQLSERVERDS Local user account f
Q stat | PDAP7.5Demo | PDAP | markt 63 1 Zelle s Dienste und Anwendungen| | B MSSQLSERVERDS MSSQLSERVERDS Local user account f
I MSSQLSERVERDS MSSQLSERVERDG Local user account f
B MSSQLSERVEROT MSSOLSERVERDT Local user account
B MISSOY SFRVFRNA MSSOI SFRVFRNR 1 ncal uer acconnt £ ¥
< > € >

Abbildung 11: Windows-Kontensteuerung und PDAP-Login
Beispiel:

#info:PDAP_Admin Alle Administratoren bitte im Laufe des Tages die Sicherungsmedien fir die
Server in ihrem Bereich Gberprifen.

Mitteilungen aus dem MalRnahmenmanagement in PDAP

Geben Sie eine #-Info Marke innerhalb des Bezeichnungstextes fiir eine PDAP-MalRnahme an,
zusammen mit dem gewl{inschten Benutzer. Im PDAP-Messenger an dem PC dieses Benutzers, wird
dann die MaRnahme entsprechend als Infobox angezeigt. Wenn der Anwender auf diese Info Box
klickt, 6ffnet sich seine PDAP-Installation mit dem entsprechenden MaRnahmen-Datensatz.

4 « aBige Kontrollen Maschi i [ ]

Datenblatt } Wirksamkeitsiberprdfung | Bemerkungen |

Giltigkeitsbereich - = | MaBnahmenplan
Vorbeugend (8D-Repart Punkt 5,6
I Kontrollen

Text [ Bruch am Gewindegang kann durch regeimiBige Kontrollen an der
Maschineneinstelung vermisden werden

Geschitzte Kosten 000€ | EUR -] [¥ In 8D-Report eintragen
[ Micht umgesetzt
Verantwortlicher |Mark Hausmann [ vorlage

Quality contral -
Termin 23122020 B| oder|

Erledigtam | . . | oder|

angelegt am 25.10.2020 10:58:38 von Mark Hausmann (PDAP-Mark)
geandert am 25,10.2020 10:5%:38 von Mark Hausmann (PDAP-Mark]

b | & Anlagen Ordner sifnen [ schiiegen

CE=

Kontrollen M;

1stellung #info:markt

DEU 1456
B

DEl  04.01.2022
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Meldungen anzeigen aus Kommentaren im MV-Portal und dem Wissensmanagement
Im Kommentarverlauf zu den Berichten im Reporting-Portal kénnen Sie ebenfalls Nachrichten fiir
bestimmte Benutzer hinterlegen. Dazu wird ebenfalls die oben beschriebene syntaktische
Kennzeichnung verwendet, um zum Beispiel beim User markt eine Info erscheinen zu lassen, die Ihn
dariber informiert die Dokumentation zu einem Betriebsmittel wie hier dem Bagger zu aktualisieren.
Ein Klick auf die Info-Box 6ffnet das Portal mit dem zugehorigen Bericht, in dessen Kommentarverlauf
die Benachrichtigung eingetragen wurde.

+

pdap-mark

Process Control and Analytics since 1983 [ Mark Hausmann

¥ Durchsuchen 3 Kommentare

Stamm ~ Wissen = Verzeichnis

Ausgeblendete
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Abbildung 12: Infos aus dem Browser-Portal

Weitere Infos

Nehmen Sie gerne Kontakt mit uns auf oder informieren Sie sich auf der PDAP-Homepage tber
weitere Funktion des PDAP-Systems, sowie unsere Projektdienstleistungen.

PDAP Kontakt
Geschéftsbereich der Tel.: 0451 - 87 360 12
JessenLenz GmbH Fax: 0451 — 87 360 66

Steinmetzstr. 3 E-Mail: info@pdap.de
23556 Lubeck Web: https://pdap.de/
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