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Mein Profil 
 
Seit 1998 bin ich als Qualitätsmanager bzw. Leiter Qualitätswesen in der Wirtschaft 
(Kernkompetenz: Automotive) tätig und 2014  habe ich mich nebenberuflich selbständig 
gemacht. 
 
Meine Leistungen 
 
RFL-Consulting bietet Ihnen Unterstützung beim Aufbau, der Pflege und der Umsetzung 
von Management-Systemen nach DIN EN ISO 9001, DIN EN ISO 14001 und IATF 16949 
an. 
 
Folgende Leistungen werden angeboten: 
 
Aufbau und Weiterentwicklung von Managementsystemen nach DIN EN ISO 9001, DIN 
EN ISO 14001 und IATF 16949. 
 
Erstellung und Pflege von Dokumentation 
 

 Handbücher 
 Verfahrensanweisungen (Prozessbeschreibungen) 
 Formulare 
 Arbeitsanweisungen 
 Konformitätsbewertungen (Audits) 
 Papierloser Ansatz durch Einbindung von vorhandenen Office 

Softwarekomponenten (Word, Excel, Powerpoint, Access, …) 
 
Risikoanalysen 

 
 FMEA in Anlehnung an VDA/AIAG 
 Six-Sigma 
 5-Why 
 Ishikawa (7M) 
 Fehlerbaumanalyse 
 Projektmanagement 
 Qualitätsvorausplanung (APQP) 
 Prozessentwicklung 

 
Erstellung von Bemusterungsdokumentation 
 

 PPF 
 PPAP 
 IMDS 

 
Statistische Methoden 
 

 Messsystemanalysen (MSA) 
 Fähigkeitsuntersuchungen (Cmk, Cpk, Cp, Cm) 

 
HAFTUNGSAUSSCHLUSS 

Die Dienstleistungen enthalten Korrektur- und Verbesserungsmaßnahmen, die als reine 
Empfehlungen ohne Gewähr zu betrachten. Sollte sich die Kunden zur Umsetzung entschließen, so 
geschieht dies auf eigene Verantwortung. 


